REFUBLICA DE CHILE

MUNICIPALIDAD DE SIERRA GORDA '

REGION DE ANTOFAGASTA

DECRETADO LO QUE S : O )

VISTOS

L
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\ CON ESTA FECHA LA ALCALDIA HA

EXENTONr: 1008

El Contrato de Actualizacion y Mantencién de Sistemas Computacionales,
suscrito entre la Municipalidad de Sierra Gorda y Empresa CAS Chile S.A. de
I. Rut 96.525.030-1.

El decreto exento N° 970 de fecha 10 de junio de 2011, que autoriza trato
directo a la Empresa CAS Chile S.A. de L, Rut N° 96.525.030-1.

Ley Nro. 19.886 de bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios.

Decreto 250 “Aprueba Reglamento de la ley Nro. 19.886 de bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios.

El uso de las atribuciones que me confiere a los Articulos 56 y 63 del D.F.L. N°
1, del Ministerio del Interior de fecha 09 de Mayo de 2006, Publicado en el
Diario Oficial el 26 de julio de 2006, que fija el texto refundido, coordinado,
sistematizado y actualizado de la Ley N° 18.695 “Orgdnica Constitucional de
Municipalidades y sus posteriores modificaciones”.

DECRETO

1.

RATIFIQUESE Y APRUEBESE. Contrato de Actualizacién y Mantencion de Sistemas
Computacionales, de fecha 10 de junio de 2011, suscrito entre la Municipalidad de
Sierra Gorda y Empresa CAS Chile S.A. de I., Rut 96.525.030-1, por un monto de
$10.888.885.- (diez millones ochocientos ochenta y ocho mil ochocientos ochenta y
cinco pesos) impuestos incluidos.

IMPUTESE el presente gasto a la cuenta presupuestaria municipal, Subtitulo 22 ftem
11 Asignacién 003, de servicios informaticos.

ARCHIVESE el presente documento para posterior control de la Oficina Regional de
la Contraloria General de la Republica.

ANOTESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

ARBARA SILVA LE JOSE GUERRERO VENEGAS
LCALDE

JGV/BSL/KBN/

DISTRIBUCION:

Control
Administracién y Finanzas



“CONTRATO DE ACTUALIZACION Y MANTENCION DE SISTEMAS
COMPUTACIONALES".

MUNICIPALIDAD DE SIERRA GORDA

&

CAS CHILE S. A. de |.

En Antofagasta, Republica de Chile, a 10 de junio de 2011, entre |la MUNICIPALIDAD
DE_ SIERRA GORDA, Rut: 69.253.200-7, persona juridica de Derecho Publico,
representada por su Alcalde don JOSE AGUSTIN GUERRERO VENEGAS, chileno,
casado, Cédula de Identidad N° 8.074.889-2, ambos con domicilio en calle Salvador
Allende N° 452, comuna de Sierra Gorda, en adelante e indistintamente ‘La
Municipalidad”, por una parte, y por la otra CAS CHILE S. A. de I. Rol Unico Tributario N"
96.525.030-1, representada por su Gerente General, don DANIEL PATRICIO VALDES
GOMEZ, chileno, casado, cédula nacional de identidad y rol (nico tributario N°

05.817.253-7, con domicilio en la Region Metropolitana, de Santiago, Provincia de
Santiago. Comuna de Providencia, callé Marin N' 05868, en adelante e indistintamente
"La Empresa" o "el Prestador de Servicios", exponen:

PRIMERO: ANTECEDENTES

Uno: La empresa Cas Chile S. A. de |, dentro de su giro desarrolla las actividades de
asesorar profesionalmente a entes publicos o privados en materias relativas al
disefio, implementacién. Construccién, mantenimiento y uso de Programas
Computacionales a través de sus propios profesionales o sociedades de
profesionales contratados al efecto;

Dos: contratar bajo modalidad de trato directo el servicio de actualizacion y mantencién
de sistemas computacionales de la |. Municipalidad de Sierra Gorda, es una necesidad
imperante, para dentro de un marco contractual adecuado, contar con el

servicio de actualizacion y mantencion de sistemas computacionales, fundado también en

‘b



el hecho de que la llustre Municipalidad de Sierra Gorda adquirié en periodos
anteriores software especificos para sus labores informaticas departamentales, las
que mas adelante se detallan de manera especifica, y dado que también mantuvo
anteriormente vinculacién contractual con |la empresa CAS CHILE S. A. de |.

Tres. Certificado Namero 137.598 en virtud del cual se registra a nombre de Cas Chile

8. A. de |, la propiedad de programas computacion que alli se indican, del Conservador
de Derechos Intelectuales, emitido con fecha 09.03.2005.

Cuatro. Conforme el Num. 250.- Santiago, 9 de marzo de 2004 del Ministerio de
Hacienda que APRUEBA REGLAMENTO DE LA LEY N° 19.886 DE BASES SOBRE
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE SUMINISTRO Y PRESTACION DE SERVICIOS,
en su Articulo 10, letra e), que sefala: Circunstancias en que procede la Licitacion

Privada o el Trato o Contratacién Directa: La Licitacion Privada o el Trato o Contratacién
Directa proceden, con caracter de excepcional, en las siguientes circunstancias:

e) Cuando la contratacion de que se trate sdélo pueda realizarse con los
proveedores que sean titulares de los respectivos derechos de propiedad

Cinco. No existiendo razones fundadas para establecer contratos con otras empresas
del rubro, porque el software y el servicio adquirido se ejecutaron a conformidad y plena
satisfaccion del municipio y porque el migrar hacia otras empresas implicaria cambiar
sistemas con un costo que el Municipio no puede ni desea ejecutar.

Seis. Por las cotizaciones presentadas por la Empresa, se acordé adguirir a la
empresa CAS Chile S. A de |, los servicios de actualizacién y mantencién de los
sistemas existentes, por un valor mensual igual a $ 1.555.555.- mensuales (Un

millén quinientos cincuenta v cinco mil quinientos cincuenta y cinco pesos),
impuestos incluidos, contrato que tendra una duracién de siete meses conforme lo
estipulado en la clausula Séptima del presente contrato.

Siete. Resolucion fundada materializada en el Decreto Exento 970 de fecha 10 de Junio
de 2011, mediante el cual se autoriza Proveedor unico a "CAS CHILE S. A. de |, rol
Unico tributario N° 96.525.030-1, de conformidad a lo establecido en el Num. 250.-
Santiago, 9 de marzo de 2004 del Ministerio de Hacienda que APRUEBA REGLAMENTO
DE LA LEY N° 19.886 DE BASES SOBRE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE
SUMINISTRO Y PRESTACION DE SERVICIOS, Articulo 10, letra e), por el periodo de
siete meses, en la suma Unica y total de § 10.888.885.- (diez millones
ochocientos ochenta y ocho mil ochocientos ochenta y
cinco pesos),impuestosincluidos).

SEGUNDO: OBLIGACION PRINCIPAL DEL CONTRATO



el

De éste modo, por el presente acto la Municipalidad de Sierra Gorda viene en

contratar a CAS CHILE S. A. de |, a fin de que ésta proceda a ejecutar el contrato
denominado "CONTRATO DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y MANTENCION DE
SISTEMAS COMPUTACIONALES"”, servicio que consiste en lo siguiente, segln
cotizacion de la Empresa:

La empresa dispondra de una linea de comunicacion directa permanente
para consultas: La municipalidad tendra permanentemente la posibilidad de
consultar via telefénica por cualguier problema de operacion o de otra indole, que
se le presente durante el funcionamiento de los programas.

La empresa dispondra de una conexion remota via Modem: Con el objeto de
responder a los requerimientos planteados por el municipio en el menor tiempo
posible, la empresa generard una conexion remota con el municipio, para
entregar eficientemente este servicio la municipalidad debera contar con un
MODEM que permita realizar esta comunicacion.

3.El contrato permitirda ademas una comunicacién via Internet a

www.caschile.cl: Consiste en un proceso de comunicacion via Internet durante
las 24 horas del dia, por lo tanto el personal técnico destinado por la empresa
para éste pondra a disposicion de la Municipalidad de sus correspondientes
correo electrénicos, los que seran ocupados para el envio de documentacion,
mensajeria y lodos los servicios que se puedan ejercer por medio de esta
herramienta de comunicacion.

4. La empresa a través de este contrato establecera presencia en terreno de

S.

personal técnico: Se refiere a la disposicion in situ de un soporte técnico
destinado a mantencién de sistemas; correccion de sistemas y, transferencia y
correccién de practicas de uso de los software motivo de el presente servicio y,
transferencia y correccién de practicas de uso de los software motivo de el
presente servicio. La presencia de personal de la Empresa Cas Chile S. A. de
I, enlamunicipalidad de Sierra Gorda se efectuara en el mes de Agosto
del afio 2011 y sus labores obedecerdn a una programacion definida de comun
acuerdo entre las parles

Actualizacién y Mantencién de catorce médulos de sistemas: Se refiere a la
mantencion periédica por los medios singularizados de los siguientes
modulos que se encuentran actualmente en funcionamiento en el municipio, a
saber:

+ Sistemadecontabilidad
+ Sistema de tesoreria
+ Sistema de 6rdenes de ingreso



+ Sistema de conciliacién bancaria

+ Sistema de remuneraciones

+ Sistema de permisodecirculacidn
+ Sistema de patentes comerciales

+ Sistema de juzgado de policia Local
+ Sistema de control de documentos

+ Sistema de personal
+ Sistema de adquisiciones

+ Sistema de activo fijo

+ Sistema de bodega

Se hace presente que en distintas fechas y por distintos instrumentos. CAS-
CHILE S. A. de |. concedié a la Municipalidad de Sierra Gorda la o las licencias de
uso indefinido del o los Codigos Objeto o ejecutables del o los Programas

Computacionales que se sefialaron en este punto.

6. Programa de efecucién general y men,.suaj; con hitos y fechas especificas
para cada mes: De las especificaciones de este contrato se deduce que el
servicio mensual contratado se refiere a labores de Actualizacion de sistemas,
mantencion de sistemas por via remota y mantencién de sistemas por via
presencial, Entonces, la empresa se obligard a enviar al municipic de una
programacioén general del contrato, para nueve meses de operacion, y una
programacién correctiva que se remitira junto al estado de pago
correspondiente y que se ejecutara en el mes siguiente. Esta planificacion
mensual servird para las labores de evaluacion del inspector técnico que
dispondra el municipio para los efectos de la comrecta aplicacion de éste
contrato.
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TERCERO: OBLIGACIONES ANEXAS DEL CONTRATO
Para la realizacion de este servicio se le encomienda a la empresa Cas Chile S. A. de

l., dar cumplimiento a las especificaciones de las clausulas anteriores. Por lo tanto, el
servicio debera ejecutarse en conformidad a las leyes, decretos o disposiciones
reglamentarias vigentes relativas a permisos, aprobaciones, recepciones, derechos,
imposiciones fiscales y municipales, a las estructuras e instalaciones y a las
especificaciones técnicas de todas las especialidades, asi como a las demas
directrices e instrucciones gue le indique el municipio. Igualmente v para tal efecto, el
prestador de servicios asume una obligacién contractual, que incluye todos y cada
uno de los recursos y acciones gue tengan por objeto cumplir con el fin publico y




superior de satisfacer las necesidades de la comunidad en la materia concerniente las
obligaciones, cargas Y estipulaciones referidas a este trato directo,

CUARTO: PRECIO
El presente contrato se regira por el sistema a suma alzada, sin reajustes ni intereses.
El precio de este contrato es la cantidad unica y totalde S 10.888.885.- (diez

millones ochocientos ochenta y ocho mil ochocientos

ochenta y cinco pesos), los que se solucionaran mediante estados de pagos
mensuales iguales y sucesivos, por servicio prestado desde el mes de Junio del afio

2011 hasta el mes de Diciembre del afio 2011, siendo cada estado de pago por valor
mensual de $ 1.555555.- (Un milldén gquinientos cincuenta y cinco mil

guinientos cincuenta ycinco pesos) incluidos Fletes, I\VA y otros impuestos. Ademas

cada estado de pago deberad ser previamente autorizado por el funcionario que el
Municipio designe al efecto, encalidad de Inspector técnico.

QUINTO: PAGOS
Se efectuaran en total siete estados de pagos mensuales iguales y sucesivos, sin

reajustes, Impuestos incluidos, segun programa de trabajo ofertado por el prestador de
servicios, cada estado de pago, ha presentado y deberan presentar:

. Solicitud de estado de Pago.

2 Informe Mensual del trabajo realizado y previa autorizacion del inspector técnico
municipal.

3. Informe de multas y sus cancelaciones si las hubieren.

4. Presentacion de factura a nombre de Municipalidad de Sierra Gorda R.U.T.
69.253.200-7, con domicilio en Avda. Salvador Allende N® 452. Baguedano.
Regién de Antofagasta segun corresponda.

Los derechos emanados del presente contrato no podran ser cedidos bajo ninguna
circunstancia, en consecuencia, la Municipalidad solo pagara al titular del crédito
¥ NO a sus cesionarios,

El estado de pago se cancelara el dia siete de cada mes vencido, siempre y cuando
este haya ingresado el dia 27 del mes cobrado en oficina de partes con su
documentacion completa. La omision de alglin documento postergara el proceso
del pago respectivo no cumpliéndose la fecha de pago anteriormente citada.

SEXTO: INMUTABILIDAD DEL PRECIO PACTADO.




La ejecucion del servicio que por este acto se contrata es através del Sistema
de Suma .Alzada, sin reajustes ni intereses de ninguna naturaleza y el precio del
contrato comprende el total del servicio cuya ejecucion se encomienda, asumiendo el
prestador de servicios todos los riesgos e imponderables que signifiquen mayores
costos de ejecucion cualquiera sea su origen, naturaleza o procedencia, e incluye
ademas el valor de los aportes y derechos a los servicios respectivos, segun
corresponda, tributos, fletes, remuneraciones, imposiciones, costos de las garantias
y, en general, el precio de! contrato comprende todo gasto que irrogue o exija su
cumplimiento, sea directo o indirecto. Asimismo, el precio de los servicios no incluye
ningun tipo de aporte reembolsable que deba efectuarse a otras empresas, dichos
aportes seran de cargo del prestador de servicios.

SEPTIMO: PLAZOS
Los trabajos se ejecutaran en el plazo de siete meses desde el 01 de Junio al 31 de
Diciembre del afio 2011. Este plazo podra prorrogarse, en un plazo maximo de tres

meses, mediante acuerdo de las partes que se formalizara en un Addendum a este

contrato, en los siguientes casos:

a) En caso de imprevisto susceptible de ser calificado como caso fortuito o fuerza
mayor conforme a la definicion contenida en el articulo 45 del Cédigo Civil.

b) Sipor necesidad del municipio es indicada en un informe por el funcionario a cargo de
este servicio a que hace referencia este contrato.

i

OCTAVO: FISCALIZACION
El prestador de servicios debera considerar las observaciones efectuadas por el
funcionario del area que designe la Municipalidad en calidad de Inspector Técnico, para
velar por el fiel cumplimiento de las obligaciones que por este instrumento asume la
Empresa

Si le son solicitados a la empresa informes, éstos seran evacuados en el término de
cinco dias habiles, salvo que se otorgue mas plazo para ello.

NOVENO: MULTAS

Si el prestador de servicios fuere sancionado por entes administrativos o jurisdiccionales
en virtud de incumplimiento a la legislacién vigente, sea esta relativa a normas
laborales. Tributarias, medio ambiental, sanitario u otras.

Si el Prestador no cumpliere el programa mensual, o los plazos establecidos para los
mantenimientos y obligaciones establecidas en este contrato, serd sancionado con
un 1 % por ciento del valor del contrato, por cada dia de atraso en la ejecucion.




En el caso de resolucién, se haran efectivas las totalidades de las garantias
otorgadas.

DECIMO: GARANTIAS

Para asegurar el fiel cumplimiento del contrato en conformidad con el articulo 38 del
texto refundido de la ley 18.605 y articulo 11| de la ley N°® 19.886, el prestador de
servicios otorgara una boleta bancaria de garantia de liquidez inmediata por un monto
de $ 762.222 - (setecientos sesenta y dos mil doscientos veintidés pesos),
correspondiente a un 7% del valor total del contrato (siete meses), esta garantia se
modificara si se altera la duracién del contrato en la misma proporcion. La garantia se
entregara a favor de la Municipalidad de Sierra Gorda, indicando nombre del servicio, y
concepto por el cual es tomada (fiel cumplimiento del contrato y correcta ejecucién) mientras
dure el contrato, la que debera ser puesta a disposicion del Municipio a mas tardar dentro de
los diez dias habiles contados desde la notificacion de la resolucion que adjudico este trato directo,
La boleta tendrd como duracion minima lo que dure el contrato mas tres meses (once
meses). Al vencimiento de éste plazo si no hubiese sido necesario hacerla efectiva, se
procederé a la devolucion de esta boleta sin mas tramites por la Municipalidad de
Sierra Gorda.

Esta garantia se extendera para .servicios adicionales que se pacten con motivo de la
ejecucion del contrato, ello es sin perjuicio que, de acuerdo a la entidad del servicio, se
exija una garantia adicional o una ampliacién de la ya existente, de acuerdo a lo
expresado en las Bases de esta licitacion.

En caso que se celebre por las partes una modificacion de contrato. y ésta amerite la
ejecucién de nuevos servicios y/o un plazo adicional para ejecutarlos, la
municipalidad se reserva el derecho de solicitar al prestador de servicios, una
nueva boleta de garantia o una ampliacidn de la ya existente, o en su caso el depdsito
de una cantidad de dinero en una cuenta complementaria municipal a efecto de
caucionar el fiel cumplimiento del contrato y sus modificaciones. Estos requerimientos
Municipales, en caso que procedieren, seran puestos en conocimiento del prestador de
servicios por el medio més expedito posible, otorgandose un plazo a la empresa para el
cumplimiento de esta obligacién. Si la empresa no entregara la boleta de garantia en
condiciones y oportunidad debida, se entendera que se desiste de la adjudicacion de
trato directo a que se refiere el presente contrato.

DECIMO PRIMERO: RESPONSABILIDADES
El contratista asume la responsabilidad extracontractual que pudiera derivar de la

prestacion de servicios convenida y. asimismo, en forma exclusiva y excluyente, asume la
le responsabilidad en relacién con el cumplimiento y observancia de las Obligaciones
tributarias, previsionales y laborales, respecto del personal de su dependencia, que



labore en los servicios mencionados, sin que por motivo alguno pudiere resultar obligado
elmunicipio o afectado el inicies fiscal.

DECIMO SEGUNDO: TERMINO DE CONTRATO ANTICIPADO
Uno: Sin perjuicio de las multas que pudiesen ser aplicadas, el contrato terminara
ipso facto, anticipadamente, sin derecho aindemnizacion alguna, en el evento de

existir o verificarse cualquier incumplimiento que ponga en riesgo el servicio materia
de esta adjudicacién, y especialmente en los siguientes casos:
a) Si el prestador de servicios no iniciare, oportunamente, el servicio
encomendado de acuerdo a este contrato, no diera cumplimiento al programa de
trabajo e incurriera en paralizaciones superiores a las previstas o atrasos reiterados
en la ejecucion del servicio, segln calificacion que se realice por la Municipalidad, o
bien, no entregue las boletas de garantia en los términos y oportunidad estipulados.
b) Si el prestador de servicios no acatare las érdenes e instrucciones que se
impartieren de acuerdo con lo dispuesto en este contrato.
c) Si el representante legal del prestador de servicios falleciera, tratdndose de personas
juridicas.
d) Si el prestador de servicios es declarado en quiebra o se encontrara en estado
de notoria insolvencia, que sera calificada porla Municipalidad.
e) Si el prestador de servicios a consecuencia de la ejecucioén del sistema fuere
sancionado por entes administrativos o jurisdiccionales en virtud de
incumplimientos a la legislacion vigente, sea ésta relativa a normas laborales,
tributarias, medioambientales, sanitarias u otras.
f} Si el prestador de servicios es amonestado en forma escrita, por mas de dos
veces, en virtud a entorpecimientos o incumplimientos que influyan gravemente en las
obligaciones en este contrato.
g} Por notoria negligencia, incapacidad o impericia de la Prestadora, la que sera
calificada porla Municipalidad en base a hechos objetivos.
h}) Si el prestador de servicios cede, alin en parte, directa o indirectamente el
presente contrato, o efectua las labores encomendadas mediante interposita persona;
Dos: Con todo, el hecho de poner término anticipado al contrato no significara en modo
alguno que la municipalidad renuncia al derecho que le asiste de reclamar al prestador
de servicios por los dafios y perjuicios que haya ocasionado el término anticipado del
presente contrato, mediante las acciones que estimé pertinentes. En caso de resolucion,
se haran efectivas la totalidad de las garantias otorgadas.

DECIMO TERCERO: OTRAS OBLIGACIONES.
Uno: Todos los Costos y Gastos que deriven de presente contrato, seran de cargo
exclusivo del prestador de servicios, en consecuencia, debera pagar lodos los derechos,



impuestos y otros gravamenes que pudieren afectar las actividades materia del presente
contrato, siendo también de su cargo los gastos de formalizacién de este instrumento.
Dos: Para los efectos de interpretacion del presente contrato y de los documentos
y antecedentes que lo integran, se estara a las normas generales, consagradas en la
legislaciéon chilena. Sin perjuicio de aquello, las obligaciones que asume la
empresa no seran interpretadas restrictivamente y por tanto, incluiran lodos los
recursos y acciones necesarias para dar fiel y oportuno cumplimiento al presente
contrato.

Tres: Los derechos emanados del presente contrato no podran ser cedidos bajo ninguna
circunstancia, en consecuencia, solo se pagara al titular del crédito y no a sus
cesionarios.

Cuarto. Todos los gastos que se originen con motivo u ocasién de la suscripcién del
presente contrato seran de cargo Unico y exclusivo del prestador de servicios, el cual
debera hacer entregaalaMunicipalidad de cuatro copias autorizadas del mismo.

DECIMO CUARTO: COMPETENCIA

Para lodos los efectos derivados del presente contrato, las parles fijan su domicilio
en la Comuna Antofagasta y Sierra Corda y prorrogan la competencia ante sus
Tribunales de Justicia.

DECIMO QUINTO: CONTRATO
Uno: Cualquier modificacién al presente contrato sera materia de un Addendum que

celebraran las parles, aprobado mediante dictacién del decreto Exento.

Dos: El presente instrumento se firma en cuadruplicado de igual tenor y data,
guedando un ejemplar para el prestador de servicios y tres para la llustre
Municipalidad de Sierra Gorda.

DECIMO SEXTO: PERSONERIA

La personeria del Alcalde de la |. Municipalidad de Sierra Gorda, don José Agustin
Guerrero Venegas, emana del Acta de Proclamacion de fecha primero de Agosto del
2009, del Tribunal Electoral Regional de Antofagasta, y del articule 63 letra a) de la Ley
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades.

La personeria de don Daniel Patricio Valdés Gomez,, consta en el Acta de la Cuarta
Sesion del Directorio Provisional de la sociedad CAS-CHILE, de fecha dieciséis de
diciembre del afio mil novecientos ochenta y siete; reducida a escritura publica con
Fecha diecinueve de enero del afio mil novecientos ochenta y ocho ante el Notario
Publico de Santiago don Aliro Veloso Mufioz, e inscrita afojas 1834, bajo el N" 869
del afio 1988 del Registro de Comercio, del Conservador de Bienes Raices de
Santiago. Las facultades con que actua don Daniel Patricio Valdés Gémez, en su
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calidad de Gerente General, constan en el Acta de la Primera Sesion del Directorio
Provisional de la sociedad CAS-CHILE, de fecha veintiséis de septiembre de mil
novecientos ochenta y siete, reducida a escritura publica con fecha treinta de
noviembre de mil novecientos ochenta y siete ante el Notario Publico de Santiago
don Aliro Veloso Mufioz e inscrita a fojas 1.824, bajo el N° 868 del afio 1988 del
Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices de Santiago, documentos
que no se transcriben por ser conocidos de los comparecientes.

Rut: 96.525.03
pp. Daniel Patric
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